
I1: INITIATIVE
การจัดพนักงานเปน็กลุ่มตามประสิทธิภาพที่ได้รับการประเมิน เพื่อผลักดัน
ให้เกิดวัฒนธรรมที่เน้นประสิทธภิาพการทํางานที่สูง 

Performance excellence system  
วัฒนธรรมการทํางาน 
ขาดแรงกระตุ้นในการพัฒนา
ผลงาน 

วิศวกรและช่าง ที่มี
สัดส่วน 68% 
ต้องการข้อมูลเชิงปริมาณ
เพื่อการบริหารจัดการ 

บูรณาการผลการประเมิน
บุคคล 
ที่มีความกระจัดกระจาย  

พนักงานแต่ละท่านจะมีอักษร
สรุปผลการประเมินประจําปี  

ทั้งสิ้น 3 ตัวอักษร

SGA SAA GAG 

ดีเยี่ยม ดี พอใช้ S A G

Nine-Grid Matrix 



I2:INVOLVEMENTINTERNAL
INVOLVEMENT

EXTERNAL
INVOLVEMENT

ร่วมพัฒนาระบบและติดตามความพร้อมของ
ระบบให้มีความพร้อมตลอดการใช้งาน 

เปน็ PARTNER ในการดูแลและสนับสนุนงาน
ด้านการประเมนิผลบุคคลให้ กฟผ.  

ร่วมเรียนรู้หลักการและแนวทางการบูรณาการผล
การประเมนิบุคคล ซึ่งช่วยในการนาํไปออกแบบระบบ 
ให้แก่รัฐวิสาหกิจและบรษิัทชั้นนําอื่นๆ 

“

“



I3: IMPLEMENTATION

OCT 2018 – SEP 2019
1 YEAR

OCT – DEC 2019
3 MONTHS

INITIATION & PLANNING IMPLEMENTATION EVALUATION IMPROVEMENT 

JAN – MAR 2020
3 MONTHS

APR – JUN 2020
3 MONTHS

1. สํารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจ
ของพนักงานและผูบ้ริหาร  
 
2. รวบรวมข้อเสนอแนะ เพื่อนํามา
กําหนดหลักเกณฑ์และแนวทางที่เปน็
มาตรฐาน เสนอผูบ้ริหารระดับสูง  

1. ปรับปรุงระบบ เพื่อเปดิใช้งาน
ระบบจริง  
2. ประสานงานกับผูเ้กี่ยวข้องใน
การเชื่อมโยงระบบกับงาน HR 
3. เดินสายสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ 

1. HR และหน่วยงาน IT ร่วมกันจัดตั้ง
คณะทํางาน  
- ศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาด้าน PMS ของ กฟผ. 
- ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวข้องและแนวขององค์การ
ภายนอกอื่นๆ  

1. HR ดําเนินการสื่อสาร 
ประชาสัมพันธ์ ให้แก่พนักงาน
และผูบ้ริหารอย่างต่อเนือ่ง 
 
 
 
 
 

2. เสนอหลักเกณฑ์
และแนวทางการใช้
ง า น ร ะ บ บ  แ ก่
ผู้บริหารระดับสูง 

3. หน่วยงาน IT ทั้ง
ภายใน และ ภายนอก 
ออกแบบและพัฒนา
ระบบ 

2. เปดิระบบให้
ทุกสายงานเขา้
ไปทดลองใช้
งานระบบ 



I4: INTEGRATION
HR FUNCTIONS 
การบูรณาการเชื่อมโยงระบบ 

EMPLOYEE PROMOTION

JOB ROTATION

SALARY INCREMENT

INPUT SYSTEM OUTPUT 

PORTFOLIO

KPI

COMPETENCY

หัวหน้างาน 
ดําเนินการจัดทําตัวชี้วัดและประเมิน 
KPI

หัวหน้างานและพนักงาน 
เข้าบันทึกผลงานของตนเองพรอ้ม
ให้หัวหน้างานอนุมัติในระบบ

หัวหน้างานและพนักงาน
ทําการประเมินแบบ 360 องศา 
เพื่อให้มีผลการประเมินครบทุกคน

HR-Performance 
Management

ศึกษาและออกแบบระบบ PES พร้อม
สื่อสารให้พนักงานทราบ

IT-Programmer
จัดทําระบบสารสนเทศรองรับข้อมูล PES
และการแสดงผล

HR-Business 
Partner

สนับสนุนการสื่อสารระบบ PES แก่
พนักงานทุกหน่วยงาน

Integration with HR Functions

ใช้ผล PES ในการวางแผน บริหารจัดการ
ด้านทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ

EMPLOYEE DEVELOPMENT



I5: IMPACT
ความพึงพอใจที่มีต่อ
การบริหารผลการปฏิบัติงาน 

ผลลัพธ์ด้านงานวิจัย
และพัฒนา 

การตอบสนองต่อ
ยุทธศาสตร์ของ กฟผ. 


